
   

 

   

 

 

Social Posts (Bilingual Copy & Graphics):  
The NC Innovations Waiver 
 
 

Social Post #1 – NC Innovations Waiver Overview  
 

File Names: 
NCInnovationsWaiver_Overview_English_XFacebook 
NCInnovationsWaiver Overview_English_Instagram 
NCInnovationsWaiver Overview_Spanish_XFacebook  
NCInnovationsWaiver Overview_Spanish_Instagram 
 

Alt Text (English): Graphic has a photo background with a green footer. The photo features a tag 
that states, “Stock photo. Posed by model. For illustrative purposes only.” Title states, “The NC 
Innovations waiver covers a wide range of services for people with intellectual or developmental 
disabilities.” An illustrated element reads, “Anyone can apply regardless of age, insurance or 
income.” Bottom line of text states, “Learn more at medicaid.nc.gov/innovations.” The NCDHHS 
logo is in the bottom right corner. 
 
Texto alterno (en español): La imagen tiene una foto de fondo con pie de página verde. La foto 
tiene un mensaje que dice, “Foto de archivo. Retrato de modelo. Para fines ilustrativos 
únicamente.” El título enuncia, “La Exención por innovaciones de Carolina del Norte cubre un 
amplio rango de servicios para personas con discapacidades intelectuales y/o del desarrollo.” En 
un elemento ilustrado se lee, “Cualquier persona puede aplicar para la Exención por 
innovaciones de Carolina del Norte, sin importar su edad, ingresos o si cuenta o no con seguro 
médico.” La línea inferior del texto enuncia, “Más información en 
Medicaid.nc.gov/innovaciones.” El logotipo Departamento de Salud y Servicios Humanos de 
Carolina del Norte (NCDHHS) está en la esquina inferior derecha. 
 
Facebook/Instagram Copy: The NC Innovations waiver supports people with intellectual or 
developmental disabilities in their own homes or communities. This includes autism, cerebral 
palsy, Down syndrome, traumatic brain injury (if the injury occurred before age 22) and more. 
Learn more at medicaid.nc.gov/innovations.   
 
Texto para Facebook/Instagram: La Exención por innovaciones de Carolina del Norte brinda 
apoyo a personas con discapacidades intelectuales o del desarrollo en su propio hogar o 



   

 

   

 

comunidad. Incluye autismo, parálisis cerebral, síndrome de Down, lesión cerebral traumática 
(si ocurrió antes de los 22 años) y más. Más información en Medicaid.nc.gov/innovaciones. 
 X Copy (Twitter): The NC Innovations waiver supports people with intellectual or 
developmental disabilities in their own homes or communities. This includes autism, cerebral 
palsy, Down syndrome, traumatic brain injuries (if injured before age 22) and more. Learn more 
at medicaid.nc.gov/innovations.  
 
Texto corto para X (Twitter): Exención por innovaciones de Carolina del Norte: apoyo en hogar 
y comunidad a personas con discapacidad intelectual/del desarrollo -autismo, parálisis cerebral, 
síndrome de Down, lesión cerebral traumática (si fue antes de los 22 años), y más. Visita 
Medicaid.nc.gov/innovaciones. 
 

 

Social Post #2 – NC Innovations Waiver Services  

 

File Names: 
NCInnovationsWaiver_Services_English_XFacebook 

NCInnovationsWaiver_Services_English_Instagram 

NCInnovationsWaiver_Services_Spanish_XFacebook 

NCInnovationsWaiver_Services_Spanish_Instagram 
 
Alt Text (English): Graphic has a blue background with a green footer. The title states, “The NC 
Innovations Waiver covers services for intellectual or developmental disability (I/DD) needs, 
like:” with six illustrated elements below. The illustrated elements feature a house, car, hand 
with a heart, health care symbol, briefcase and internet signal. Text below each respective 
element reads, “Help with daily activities, car/home modifications, breaks for caregivers, 
consultations with specialists, job coaching and assistive technology.” A photo features a tag 
that states, “Stock photo. Posed by model. For illustrative purposes only.” Bottom line states, 
“Learn more at medicaid.nc.gov/innovations.” The NCDHHS logo is in the bottom right corner.   
 
Texto alterno (en español): La imagen tiene un fondo azul con un pie de página verde. La foto 
tiene un mensaje que dice, “Foto de archivo. Retrato de modelo. Para fines ilustrativos 
únicamente.”. El título enuncia, “La Exención por innovaciones de Carolina del Norte cubre 
servicios para necesidades de discapacidad intelectual o del desarrollo, como:”, con seis 
elementos ilustrados debajo. Los elementos ilustrados despliegan una casa, un auto, una mano 
con un corazón un portafolio y señal de internet. En el texto bajo cada elemento se lee, 
respectivamente, “Ayuda para actividades diarias, modificaciones domésticas o vehiculares, 
descansos para cuidadores, consultas con especialistas, coaching laboral, tecnologías de 
asistencia”.  La foto tiene un mensaje que dice, “Foto de archivo. Retrato de modelo. Para fines 
ilustrativos únicamente.” El renglón inferior enuncia, “Más información en 



   

 

   

 

Medicaid.nc.gov/innovaciones”. El logotipo Departamento de Salud y Servicios Humanos de 
Carolina del Norte (NCDHHS) está en la esquina inferior derecha. 
 
Facebook/Instagram Copy: Anyone can apply for the NC Innovations waiver, regardless of 
insurance, age or income. You can apply even if you have private health insurance. The NC 
Innovations waiver is for people with intellectual or developmental disabilities who need the 
level of care provided by an Intermediate Care Facility (ICF-IID) - they may not live in a facility 
but still need support with daily activities like bathing or dressing. Learn more, apply now and 
secure your spot for the future: medicaid.nc.gov/innovations.  
 
Texto para Facebook/Instagram: Cualquier persona puede aplicar para la Exención por 
innovaciones de Carolina del Norte, sin importar su edad, ingresos o si cuenta o no con seguro 
médico. Puedes aplicar aún si cuentas con seguro médico privado. La Exención por innovaciones 
de Carolina del Norte es para personas con discapacidades intelectuales o del desarrollo que 
necesiten el nivel de cuidados brindados por un centro comunitario de cuidados intermedios 
(ICF-IID). Podrían no estar alojados en un centro de cuidados, pero necesitan apoyo con 
actividades diarias como bañarse o vestirse. Obtén más información, aplica ahora y asegura tu 
lugar para el futuro: Medicaid.nc.gov/innovaciones. 
 
 X Copy (Twitter): Anyone can apply for the #NCInnovationsWaiver, regardless of insurance, 
age or income. The waiver is for people with I/DD who need the level of care provided by an 
Intermediate Care Facility (ICF-IID), like help with bathing or dressing. Learn more at 
medicaid.nc.gov/innovations.  
 
Texto corto para X (Twitter): Todos pueden aplicar para Exención por innovaciones sin importar 
edad, ingresos, con seguro o no. Obtén atención de nivel de centro de cuidados intermedios, 
como ayuda para bañarse/vestirse a personas con discapacidad intelectual/del desarrollo. Visita 
Medicaid.nc.gov/innovaciones. 
 
 

Social Post #3 – How to Apply for the NC Innovations Waiver 
 
File Names: 
NCInnovationsWaiver_HowToApply_English_XFacebook 

NCInnovationsWaiver_HowToApply _English_Instagram 

NCInnovationsWaiver_HowToApply _Spanish_XFacebook 

NCInnovationsWaiver_HowToApply _Spanish_Instagram 
 
Alt Text (English): Graphic has a blue background with a green header and footer. The photo 
features a tag that states, “Stock photo. Posed by model. For illustrative purposes only.” Title 
states, “Services for Intellectual and Developmental Disabilities (I/DD). Apply for the NC 



   

 

   

 

Innovations waiver as soon as you have a diagnosis.” Body text states, “1. Call your LME/MCO 
(Local Management Entity/Managed Care Organization). LME/MCOs manage the NC 
Innovations waiver for the counties they serve.  Visit ncdhhs.gov/providers/lme-mco-directory 
for a map to find your LME/MCO. Not sure who to call? Call 1-855-262-1946. 2. Ask about the 
NC Innovations waiver and how to apply.” Bottom line states, “Secure your spot. Get on the 
waitlist: medicaid.nc.gov/innovations.” The NCDHHS logo is in the bottom right corner.   
 
Texto alterno (en español): La imagen tiene un fondo azul con encabezado y pié de página verde. 
La foto tiene un mensaje que dice, “Foto de archivo. Retrato de modelo. Para fines ilustrativos 
únicamente.”El título enuncia, “Servicios para discapacidad intelectual o del desarrollo. Aplica 
para la Exención por innovaciones de Carolina del Norte en cuanto tengas un diagnóstico". El 
cuerpo del texto enuncia, “1. Llama a tu Local Management Entity/Managed Care Organization 
(LME/MCO) - Entidad Local de Administración/Organización de Asistencia Administrada 
(LME/MCO). Estas gestionan la Exención por innovaciones de Carolina del Norte en los condados 
donde dan servicio. Visita ncdhhs.gov/providers/lme-mco-directory para ver un mapa y 
encontrar la que te corresponde. ¿No sabes dónde llamar? Llama al 1-855-262-1946. 2. 
Pregunta por la Exención por innovaciones de Carolina del Norte y cómo aplicar.” Asegura tu 
lugar. Inscríbete en la lista de espera: Medicaid.nc.gov/innovaciones. El logotipo Departamento 
de Salud y Servicios Humanos de Carolina del Norte (NCDHHS) está en la esquina inferior 
derecha. 
 
Facebook/Instagram Copy: The NC Innovations waiver is for people living with intellectual or 
developmental disabilities. Apply now- there is a waitlist due to limited funding. Even though 
the wait is long, we encourage you to apply, especially if services may be needed in the future. 
Limited emergency spots are available for those with extraordinary circumstances.   
 
Find your LME/MCO and ask about the NC Innovations waiver today: 
ncdhhs.gov/providers/lme-mco-directory. Learn more at medicaid.nc.gov/innovations.  
 
 
Texto para Facebook/Instagram: La Exención por innovaciones de Carolina del Norte es para 
personas con discapacidades intelectuales o del desarrollo. Aplica ahora –hay lista de espera 
debido al financiamiento limitado. Aunque la espera es larga, te recomendamos aplicar, 
especialmente si estos servicios serán necesarios en el futuro. Hay plazas de emergencia 
limitadas para aquellas personas en circunstancias extraordinarias.   
 
Encuentra tu Local Management Entity/Managed Care Organization (LME/MCO) - Entidad Local 
de Administración/Organización de Asistencia Administrada (LME/MCO) y pregunta por la 
Exención por innovaciones de Carolina del Norte hoy: ncdhhs.gov/providers/lme-mco-
directory. Más información en Medicaid.nc.gov/innovaciones. 
 
  



   

 

   

 

 X Copy (Twitter): The #NCInnovationswaiver is for people living with I/DD. Apply now- there is 
a waitlist due to limited funding. Some emergency spots are available for those who need help 
right away. Find your LME/MCO and ask about the NC Innovations waiver today: 
ncdhhs.gov/providers/lme-mco-directory.  
 
Texto corto para X (Twitter): La Exención por innovaciones para personas con discapacidad 
intelectual/del desarrollo tiene lista de espera. Hay plazas de emergencia sólo para quien 
necesita ayuda inmediata. Encuentra a tu LME/MCO en ncdhhs.gov/providers/lme-mco-
directory y pregunta ya por este programa. 


